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Entorno Macroeconómico de Costa Rica 

 
En el 2010 se esperaba que el Producto Interno Bruto (PIB) de Costa Rica creciera a una tasa del 4%, 
después de la contracción observada en 2009 (1%) y efectivamente así fue, según la Comisión Económica 
para América Latina y El Caribe (CEPAL), el PIB creció 4% en el 2010 llegando a USD 35,789 millones. Esta 
recuperación fue sustentada por el mayor dinamismo en las exportaciones, el incremento moderado del 
consumo y de la inversión. 
 
Las exportaciones de bienes tuvieron una tasa de crecimiento anual del 10%, impulsada principalmente por 
el mayor volumen y valor de los productos agrícolas. Las exportaciones totales de zonas francas se 
desaceleraron hacia el final del año, debido a una caída en las ventas de productos de alta tecnología. Por 
otro lado, hubo incremento en las importaciones que finalizaron en USD 14,708 millones y crecieron casi 
20% en el 2010. Estas importaciones incluyen tanto mercancías generales como bienes intermedios 
(insumos y componentes para la industria, 
que incluyen combustibles), estas últimas 
crecieron ante el aumento de los precios 
internacionales y la recuperación de la 
industria manufacturera.  
 
La inversión extranjera directa para todo el 
año fue de 1,450 millones de dólares, 
superior en 100 millones a la observada en el 
2009. Destaca la entrada de nuevos 
competidores al sector de los seguros. 
 
En noviembre, el tipo de cambio promedió 
513 colones por dólar, cerca del piso de la 
banda (500 colones), lo que representa una 
apreciación del 10% con respecto a principios 
del año. El tipo de cambio real bilateral con 
los Estados Unidos se apreció un 8,5% en los 
primeros nueve meses del 2010. Entre los 
factores que originaron este movimiento 
están la entrada de capitales y la disminución 
de posiciones en moneda extranjera de la 
banca nacional. 
 
La tasa de interés activa nominal media del sistema financiero finalizó el año en 19.5% (21.6% en 2009). Por 
su parte, la tasa pasiva nominal media del sistema financiero finalizó el año en 6.2%. El crédito al sector 
privado se contrajo 3.7% en términos reales y el crédito al consumo se vio particularmente afectado. 
 
La variación del índice de precios al consumidor (IPC) tuvo una ligera aceleración en comparación con el 
año previo (2.1 puntos porcentuales por encima del 2009), a causa del incremento de precios 
internacionales de combustibles y bienes primarios, y de la reactivación de la demanda interna. La 
recuperación de la actividad económica permitió una reducción del desempleo, pero se ubicó todavía muy 
por encima de los niveles observados antes de la crisis económica, la tasa de ocupación disminuyó mientras 
que los salarios reales aumentaron a una tasa interanual del 2.5% aún por debajo de la tasa de crecimiento 
del 2009. 
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Instituciones Microfinancieras y Marco Legal 
 
Según el Compendio Regional de las Microfinanzas en Centroamérica de REDCAMIF, existen 3 tipos de 
organizaciones que brindan servicios financieros a las MYPES, encontrándose entre ellos los Bancos 
Estatales, Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y Cooperativas de Ahorro y Crédito, además de 
algunos programas de crédito rural. En el caso de la banca y las cooperativas, no existen entidades que 
operen exclusivamente en el sector MYPES, sino que cada entidad tiene programas específicos de 
microcrédito.  
 
El compendio identificó 57 instituciones en 2007 que totalizaban más de USD 783 millones (ver tabla 2) 
distribuidos en más de 56 mil clientes, siendo los bancos con programas de microfinanzas los más 
representativos, seguido de las cooperativas de ahorro y crédito. De los bancos sólo se consideró los 
estatales Banco Nacional de Costa Rica (BNCR), Banco de Costa Rica (BCR), Banco Crédito Agrícola de 
Cartago (BCAC), y la institución de Derecho Público no Estatal el Banco Popular y de Desarrollo Comunal 
(BPDC), pues poseen programas de primer y segundo piso dirigidos al segmento MYPES. Los bancos 
privados participan en menor proporción, identificándose 3 entidades, sin embargo, están orientados 
principalmente a la pequeña y mediana empresa, por lo que el compendio no los consideró dentro de la 
oferta. 
 
Para la constitución y operación de las instituciones mencionadas existen diversos marcos legales, en la 
Tabla 2 se presentan las agrupaciones de IMF acorde a lo identificado en el compendio de Centroamérica y 
los marcos legales básicos asociados. 
 

Tabla 2. Instituciones Microfinancieras de Costa Rica 

Agrupaciones No. IMF 
Cartera en 2007 

(Millones de USD) 
Marco Legal  de Operación 

Bancos con 
Programas de 
Microfinanzas 

4 443.2 

Los bancos estatales BNCR, BCR y BCAC se regirán por la “Ley Orgánica 
del Sistema Bancario Nacional” Nº 1644, la Ley Orgánica del Banco 
Central de Costa Rica Nº 7558, y las demás leyes aplicables, así como 
los respectivos reglamentos. 
 
El BPDC se regirá por la Ley Orgánica del Banco Popular y de 
Desarrollo Comunal Nº 4351 y su reforma Ley Nº 5345. 

ONG 22 122.0 

Las ONG que realizan actividades crediticias pueden constituirse bajo 
la forma de Asociaciones o Fundaciones. Las asociaciones se deberán 
regir bajo la Ley de Asociaciones Nº 218, sus reformas y El Reglamento 
a la Ley de Asociaciones decreto Nº 29496-J. Las fundaciones se 
regirán por la Ley de Fundaciones Nº 5338. 

Cooperativas de 
Ahorro y Crédito 

31 218.0 

Las cooperativas en general se regirán por la Ley Asociaciones 
Cooperativas y Creación del INFOCOOP Nº 6756. Las cooperativas de 
ahorro y crédito (CAC) se regirán específicamente por la Ley de 
Regulación de Intermediación Financiera de Organizaciones 
Cooperativas Nº 7391 y supletoriamente por la Ley 6756, además 
estarán sometidas a fiscalización y vigilancia de la  Superintendencia 
General de Entidades Financieras. 

Total 57 783.2 
 

 
 

 
 

http://www.redcamif.org/uploads/tx_rtgfiles/Cuaderno_Redcamif_No.6.pdf
http://www.redcamif.org/
http://www.bncr.fi.cr/bn/fiduciaria/downloads/BNCR%20-%20Ley%20Organica%20Sistema%20Bancario%20Nacional.pdf
http://www.bncr.fi.cr/bn/fiduciaria/downloads/BNCR%20-%20Ley%20Organica%20Sistema%20Bancario%20Nacional.pdf
http://www.bccr.fi.cr/documentos/secretaria/archivos/Ley%20Organica%20BCCR%20N%207558.pdf
http://www.bccr.fi.cr/documentos/secretaria/archivos/Ley%20Organica%20BCCR%20N%207558.pdf
http://www.pgr.go.cr/scij/scripts/TextoCompleto.dll?Texto&nNorma=35582&nVersion=0&nTamanoLetra=10&strWebNormativa=http://www.pgr.go.cr/scij/&strODBC=DSN=SCIJ_NRM;UID=sa;PWD=scij;DATABASE=SCIJ_NRM;&strServidor=//pgr04&strUnidad=D:&strJavaScript=NO
http://www.pgr.go.cr/scij/scripts/TextoCompleto.dll?Texto&nNorma=35582&nVersion=0&nTamanoLetra=10&strWebNormativa=http://www.pgr.go.cr/scij/&strODBC=DSN=SCIJ_NRM;UID=sa;PWD=scij;DATABASE=SCIJ_NRM;&strServidor=//pgr04&strUnidad=D:&strJavaScript=NO
http://www.pgr.go.cr/scij/busqueda/normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRA&nValor1=1&nValor2=5501&nValor3=5830&nValor4=1&nValor5=27609&nValor6=29/11/1973&strTipM=FA
http://www.google.com/url?sa=t&source=web&cd=3&sqi=2&ved=0CCQQFjAC&url=http%3A%2F%2Fwww.hacienda.go.cr%2Fcentro%2Fdatos%2FLey%2FLey%2520218-Ley%2520de%2520Asociaciones.DOC&rct=j&q=Ley%20de%20Asociaciones%20Costa%20rica&ei=cNzvTMq8CZGWsgOE-ejcCw&usg=AFQjCNF
http://www.google.com/url?sa=t&source=web&cd=2&ved=0CBwQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.hacienda.go.cr%2Fcentro%2Fdatos%2FReglamentos%2520de%2520ley%2FReglamento%2520a%2520la%2520Ley%2520de%2520Asociaciones%2520N%25C2%25B0%252029496-J-21%2520mayo%25202001.doc&rc
http://www.google.com/url?sa=t&source=web&cd=2&ved=0CBwQFjAB&url=http%3A%2F%2Fwww.hacienda.go.cr%2Fcentro%2Fdatos%2FReglamentos%2520de%2520ley%2FReglamento%2520a%2520la%2520Ley%2520de%2520Asociaciones%2520N%25C2%25B0%252029496-J-21%2520mayo%25202001.doc&rc
http://www.pgr.go.cr/Scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=2683&nValor3=80868&param2=1&strTipM=TC&lResultado=4&strSim=simp
http://www.pgr.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=36052&nValor3=38011&param2=1&strTipM=TC&lResultado=1&strSim=simp
http://www.pgr.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=36052&nValor3=38011&param2=1&strTipM=TC&lResultado=1&strSim=simp
http://www.pgr.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=11935&nValor3=12821&strTipM=TC
http://www.pgr.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=11935&nValor3=12821&strTipM=TC
http://www.pgr.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_repartidor.asp?param1=NRTC&nValor1=1&nValor2=11935&nValor3=12821&strTipM=TC
http://www.sugef.fi.cr/
http://www.sugef.fi.cr/
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La Oferta de las Microfinanzas Costarricenses 

 
En el 2010, 15 de las instituciones identificadas en el acápite anterior reportaron al MIX totalizando USD 
68.8 millones en cartera agregada y una cobertura de más de 27,300 préstamos y más de 25,000 
prestatarios atendidos por las IMF. En relación al 2009 tanto la cartera agregada como el número de 
préstamos y prestatarios presentaron crecimientos considerables, a pesar que a nivel de todo el sistema 
financiero el crédito al sector privado se contrajo. 
 
La oferta de las IMF costarricenses se vio modificada en el tipo de crédito en relación a años anteriores. La 
principal variación se mostró con los Créditos Comerciales los cuales decrecieron en 34% en su cartera 
agregada y en 55% en el número de préstamos (Ver gráfico 1).  Esta disminución fue sustituida por un 
incremento en el Crédito de Vivienda que tuvo un repunte significativo en el 2010 con crecimientos 

superiores al 100% tanto en saldos de 
cartera como en número de préstamos. 
 
Por su parte, el Crédito a la Microempresa 
tuvo la mayor concentración de la cartera 
justificando el 65% de la cartera total, 
seguido del Crédito Comercial (32%). El 
Crédito de Consumo en las IMF se vio 
igualmente afectado que en el resto del 
sistema financiero, disminuyendo en 
aproximadamente 40% en saldos de cartera 
y en número de préstamos y representando 
la menor concentración, casi nula, en 
relación al total de la cartera. 

  
Al finalizar el 2010, Costa Rica fue uno de los países que siguió la tendencia de recuperación de la región 
Centroamericana, presentando resultados positivos en algunos indicadores. Entre ellos, la cartera mediana 
de las IMF de Costa Rica, la cual creció 6.8% en relación al 2009 a pesar de la disminución  del 22% en la 
mediana del número de préstamos. Dicho crecimiento de la cartera mediana se debió en gran manera al 
incremento en el saldo promedio por prestatario 
que aumentó en 13.4 % en relación  al año previo.  
 
Al igual que el año anterior, CRI exhibió las 
Instituciones Microfinancieras más pequeñas de 
Centroamérica y El Caribe con una cartera mediana 
de USD 1.93 millones y 648 prestatarios por 
institución (Ver gráfico 2), con un saldo promedio 
de crédito por prestatario de USD 1,630  (USD 767 
en el resto de países de Centroamérica y USD 1,098 
en Latinoamérica). Según el seguimiento trimestral 
de la cartera realizado por REDCAMIF, Costa Rica 
podría cerrar el 2011 con niveles de cartera 
similares a los del 2010 debido primordialmente a 
la influencia de una institución grande cuya cartera 
se ha vendido de manera paulatina a otras 
instituciones fuera de la industria.  

 
 
 

Gráfico 2. Variación en Prestatarios y Cartera Bruta
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Desempeño Financiero 
 
En el período 2008-2009 la rentabilidad de la industria de microfinanzas de Costa Rica presentó un notable 
deterioro, de igual forma sucedió en el período 2009-2010. El indicador mediano de Rentabilidad sobre 
Activos (ROA) se vio afectado de forma negativa y disminuyó 6 puntos porcentuales en relación al 2009 
(Gráfico 3), a pesar de ello, el decrecimiento no fue tan elevado como en el año anterior, mostrando 
indicios de una tendencia de mejora para este aspecto relevante en las microfinanzas. No obstante, aunque 
la rentabilidad se vio afectada, las IMF del país presentaron niveles de autosuficiencia operativa positivos 
cerrando el indicador mediano en 120% y provocando que el ROA mediano finalizara el año en 2.84%. 

 
Uno de los aspectos característicos de las instituciones costarricenses en los últimos tres años, fue la 
existencia de menores gastos proporcionales que los presentados por los otros países centroamericanos 
(Ver gráfico 4), lo que se debió en gran medida a los mayores saldos promedio de crédito (USD 1,630 en 
Costa Rica y USD 767 en Centroamérica) y a la menor infraestructura con la que operan las instituciones, 
resultando en menores gastos operacionales. Sin embargo, al final del 2010 se observó cambios 

representativos en la estructura de gastos; la mediana 
de la Razón de Gastos Operacionales creció en 29% y la 
de Gastos por Provisión en más del 300% afectando de 
manera negativa la rentabilidad. 
 
 Por otro lado, la cartera de Costa Rica continuó 
deteriorándose a diferencia de la región 
centroamericana, pasando de una Cartera en Riesgo 
mayor a 30 días de 9.12% en 2009 a 9.93% en 2010 
(Gráfico 5). Dicho deterioro afectó la generación de 
ingresos que no tuvo crecimiento en el 2010 y provocó 
el aumento profundo del Gasto por Provisión para 
cartera de dudosa recuperación. Al final, el aumento en 
la cartera en riesgo y la mayor constitución de reservas 
resultó en una cobertura de riesgo del 34%. 
 

Noviembre 2011 

Yoselin Galo de Muñoz 
Jefe de Unidad Analítica REDCAMIF – MIX 

analista_redcamif@redcamif.org 

Gráfico 3: Variación en el Retorno sobre Activos
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Gráfico 4: Descomposición anual del ROA
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Gráfico 5: Variación en la CeR mayor 30 días
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Costa Rica Centroamérica

Ca ra c te rístic a s Instituc iona le s Montos e n USD

Número de IMF 15 15

Edad 21 16

Activo Total (Miles) 2,387 6,809

Numero de Oficinas 1 7

Numero de Personal 9 65

Estruc tura  de  Fina nc ia mie nto

Patrimonio / Activos 38.4% 31.8%

Razón Deuda / Capital 1.60                                        2.1

Depósitos / Cartera Bruta 0.0% 0.0%

Depósitos / Activo Total 0.0% 0.0%

Cartera Bruta / Activo Total 82.9% 79.7%

Indic a dore s de  Esc a la

Número de Prestatarios Activos 648 6,515

Porcentaje de Prestatarias (Mujeres) 41.1% 60.7%

Número de Préstamos Vigentes 948 6,813

Cartera Bruta de Préstamos (Miles) 1,925 5,600

Saldo Promedio de Créditos por Prestatario 1,630 767

Saldo Prom. de Créd. por Prest./ PNB per Cápita 19.9% 30.3%

Número de Cuentas de Depósito Voluntario 0 0

Depósitos Voluntarios (Miles) 0 0

Saldo Promedio por Depositante 0 291

De se mpe ño Fina nc ie ro Ge ne ra l

Retorno sobre Activos 2.8% 1.1%

Retorno sobre Patrimonio 9.2% 3.9%

Autosuficiencia Operacional 119.5% 106.4%

Ingre sos

Razón de Ingreso Financiero 20.8% 25.8%

Margen de Ganancia 16.3% 6.2%

Rendimiento Nominal sobre la Cartera Bruta 23.1% 30.5%

Rendimiento Real sobre la Cartera Bruta 16.3% 26.9%

Ga stos

Gasto Total/ Activo Total 17.9% 24.8%

Gasto Financiero/ Activo Total 5.4% 5.3%

Gasto por Provisión de Cartera/Activo Total 0.6% 1.6%

Gasto Operacional/ Activo Total 10.5% 17.3%

Gasto de Personal/ Activo Total 4.8% 8.8%

Gasto Administrativo/ Activo Total 5.4% 7.0%

Efic ie nc ia

Gasto Operacional / Cartera Bruta 12.1% 20.6%

Gasto de Personal / Cartera Bruta 6.0% 11.0%

Salario Promedio/ PNB Per Cápita 160.0% 354.0%

Gasto por Prestatario 237 161

Produc tivida d

Prestatarios por Personal 74 95

Prestatarios por Oficial de Crédito 259 245

Cuentas de Depósito Voluntario por Personal 0 0

Razón de Distribución de Personal 32.1% 41.6%

Rie sgo y Liquide z

Cartera en Riesgo > 30 Días 9.9% 9.9%

Cartera en Riesgo > 90 Días 2.0% 7.3%

Razón de Préstamos Castigados 0.03% 2.0%

Razón de Cobertura de Riesgo 34.3% 55.1%

Activos Líquidos No Prod. sobre Activo Total 4.4% 9.9%

Los datos son medianasFecha de corte de los datos utilizados: Octubre 2011

Benchmarks (Datos de Referencia 2010)

Países



          Resumen País de las Microfinanzas de Costa Rica 2011 
 

7 
 

 

Esta  iniciativa  pers igue los  s iguientes  objetivos :

-Incrementar la  disponibi l idad de información estandarizada sobre el  desempeño de

las  IMFs  en la  región. 

-Promover la  invers ión en las  Insti tuciones  de Microfinanzas  de Centroamérica  y El  Caribe

-Parametrizar el  desempeño de las  insti tuciones  de la  región

Managua, Nicaragua. Teléfono: (505) 2278-1017, 2278-6224

E-mai l : secretariadireccion@redcamif.org

Web Si te: www.redcamif.org 

REDCAMIF agradece por el apoyo brindado al Programa de Transparencia y Benchmarking  
de Centroamerica y El Caribe a la siguiente institución:

Microfinance Information Exchange

Red Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas 

Microfinance Information Exchange

Unidad Analitica REDCAMIF-MIX

Red Centroaméricana y del Caribe de Microfinanzas

Agradecimiento

La Unidad Analítica es el resultado del convenio de Cooperacion conjunta para la Transparencia de
IMFs en Centroamérica y El Caribe entre la Red Centroamericana y del Caribe de Microfinanzas &
Microfinance Information Exchange.

REDCAMIF es una organización sin fines de lucro cuya misión es consolidar la industria de las
Microfinanzas de Centroamerica y El Caribe, mediante el posicionamiento, incidencia y
fortalecimiento institucional de la industria, la promoción de la competitividad en productos y

servicios, la sostenibilidad de las IMF en el Istmo Centroamericano y del Caribe y la promoción del
acceso en condiciones de igualdad de las familias pobres.

El Microfinance Information Exchange (MIX) es el proveedor líder de información de negocios y
servicios de información para la industria de microfinanzas. Dedicado a fortalecer el sector de
microfinanzas promoviendo la transparencia, MIX provee información financiera de desempeño

detallado de instituciones de microfinanzas, inversionistas, redes y otros proveedores de servicios
asociados a la industria. MIX presenta todo su trabajo a través de su plataforma web llamada Mix
Market (www.mixmarket.org) o por publicaciones como el MicroBanking Bulletin.

MIX es una institución sin fines de lucro fundada por el CGAP (the Consultative Group to Assist the
Poor) y patrocinada por el CGAP, Citi Foundation, Deutsche Bank Americas Foundation, Omidyar
Network, IFAD (International Fund for Agricultural Development), Bill & Melinda Gates Foundation y

otros. MIX es una corporación privada.

Para mayor información, visite www.themix.org o escríbanos a info@themix.org

El Programa de Transparencia y Benchmarking agradece a todas las instituciones guatemaltecas que
reportaron voluntariamente información financiera para la elaboración de los indicadores de
desempeño de la industria, y a la Red Costarricense de Organizaciones para la Microempresa

(REDCOM) por el continuo compromiso en los temas de transparencia impulsados por REDCAMIF.

75 mts. al este de la iglesia católica del Barrio 
Betania.
Montes Oca.
San José, Costa Rica
Teléfonos: (506) 2253-8478
Correo electrónico: 


