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a. Efectos y caracteristicas de la crisis



Efectos diferenciados de la crisis financiera
internacional en 2009

— Una de las mayores crisis desde la Gran Depresion por su alcance
global

— EIPIB de América Latina y el Caribe disminuyd un 1.9% vy el PIB por
habitante anotd una baja del 3%.

e Ameérica del Sur (PIB): - 0.2%
e Centroamérica (PIB): 0.8%
e El Caribe (PIB): -2.3%.
—  El comportamiento fue diferenciado en Centroamérica:

e Guatemala, Panama vy la Republica Dominicana, registraron
tasas de crecimiento positivas.

e Costa Rica, El Salvador, Honduras y Nicaragua observaron
caidas en la actividad econdmica.



Efectos de la crisis en el 2010

América Latina y el Caribe:
Crecimiento del PIB, 2010, en porcentajes
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Fuente: CEPAL, Estudio econémico de América Latina y el Caribe, 2009-2010



El panorama econdmico en la region parece ser halaguefio, sin
embargo, hay que considerar por lo menos tres aspectos
adicionales:

1. La crisis econdmica internacional no ha concluido, y sus
efectos siguen llegando a las microfinancieras y sus clientes.

2. Lacrisis de deuda soberana en Europa puede golpear
gravemente a la region, y por ende a diversos agentes
econdmicos.

3. Algunos de nuestros paises estan conviviendo con “dobles

crisis”: las externas y las internas, que también afectan al
sector.



Efectos en el mediano plazo

— Aunque es evidente la recuperacion de los niveles de ingreso
y produccion agregados, sus efectos en la vida de las
personas, en especial de los de menores recursos, no
desaparecera de inmediato sino gradualmente.

— De acuerdo los estudios de la CEPAL, “el tiempo que tomara
recuperar los indicadores sociales sera el doble de lo que
tomara recuperar los indicadores econémicos".



b. Microfinanzas: diferenciacion de impactos
por regiones geograficas



Efectos de la Crisis Financiera sobre las IMF

Menor crecimiento de la cartera

[ Limitaciones de fondeo

O Menor capacidad de absorcién de clientes por deterioro econémico

Calidad de los activos

[ Deterioro econdmico afecta capacidad de pago del cliente
Q Creciente saturaciéon mercado / competencia

O Sobreendeudamiento de clientes en algunos mercados

Presion sobre la rentabilidad

L Margenes se estrechan: mayor escasez y costo de fondeo, mayor competencia
para colocar

L Mayores gastos operativos para reforzar actividades de cobro

WProvisiones y castigos para cartera afectada

UMenor productividad: oficiales de crédito enfatizan supervision cartera




Efectos de la Crisis Financiera sobre las IMF

Desaceleracion del crecimiento

Evolucion: Cartera de crédito y prestatarios
(2005 = 100%)
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Fuente: The Mix, Ago. 2010 sobre la base de 428 IMF.



Efectos de la Crisis Financiera sobre las IMF

Deterioro en la calidad de los activos

Mora comenzé a crecer a finales del 2008. PAR>30 dias
La cartera en riesgo de América Latina se 9.5%
mantuvo en rangos inferiores al 4% hasta el 8.5% /
2008, en que tuvo un punto de inflexidn. 7.5% /
/
6.5% = Andinos
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Segun datos de The Mix, el efecto sobre la
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América y México (9,5% en 2009) que en 3.5% ~

los paises andinos (4,4%), donde también 2.5%
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se observa un deterioro a partir de 2009.

Fuente: The Mix, Ago. 2010. Sobre la base de 428 IMF.



Efectos de la Crisis Financiera sobre las IMF

Menor rentabilidad

Retorno sobre Activos (ROA)
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Efectos de la Crisis Financiera sobre las IMF

Desempeiio operativo
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Conclusiones preliminares:

e Crisis no esta afectando a todos los actores de las
microfinanzas ni a sus clientes por igual. Existen efectos
diferenciados en funcion a la region, mercado en el que
operany al tipo de entidad. — Mientras América Central esta
siendo golpeada con mas fuerza, las IMF del resto de la region
van dejando la crisis atras (no sin esfuerzo).

e Las industria de las microfinanzas en su conjunto es robusta.
Podra hacer frente a la crisis financiera y salir adelante.

e |MF reguladas, por lo general, estuvieron menos expuestas a
los shocks de fondeo (via captacion de depdsitos, mejores
controles, provisiones, etc.)



Conclusiones preliminares:

1) En algunos entornos, la crisis reveld una mayor
correlacion de la clientela de las IMF con los mercados

de lo que se pensaba.
e Funcion de: un universo mayor de clientes atendidos e
integracion con los sistemas financieros.

e Evidencia de creciente saturacion de mercadosy
sobreendeudamiento?

2) En tiempos de crisis macroecondmicas, las debilidades
Institucionales existentes afloran (y pueden causar
problemas)



Ajustes al léxico del sector tras la crisis?

Antes de la crisis Después de la crisis

Mora controlada Mora: en crecimiento

No totalmente independiente de eventos

Contra-ciclico . .
macroecondémicos

" . Creciente saturacion de mercados tradicional
Mercado de “cielo azul . . . .
Posibles signos sobreendeudamiento clientes
Menor crecimiento . Enfoque en gestion de

Crecimiento de la cartera de 30~40% )
riesgos

Equilibrio y competencia en el mercado  Proteccion al cliente

Apetito por riesgo Aversion al riesgo
Movilizacion de depadsitos: opcional Movilizacion de depdsitos: imperativo
Fondeo: volumen Fondeo: diversificacion de fuentes

Regulacion y supervision: altamente deseable

Regulacion y supervision: opcional .. . . ..
& ysup P (atencion al riesgo sistémico)

Enfoque: atencion integral al cliente,
rentabilizar al cliente

Enfoque: clientes microcredito
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Elementos del éxito/fracaso

Un sector de microfinanzas vibrante requiere
de Instituciones sélidas que resultan de la
conjuncion de varios elementos, entre ellos:

Metodologias financieras que se adapten a los
clientes (y no viceversa)

— Productos de alta calidad
— Recursos humanos adecuados

— Visidn de largo plazo: Solamente una institucion
eficiente permanecera en el tiempo

— Innovacion constante pero midiendo riesgos

— Fondeo

Ademas requiere de politicas publicas y un
entorno conducentes




Elementos del éxito/fracaso
Instituciones sdlidas ¢Como lograrlo?

El “modelo latinoamericano” ha sido la
transformacion de ONG a institucion
financiera regulada (upgrading).

Las razones incluyen:

- Diversificacion del fondeo

—  Diversificacién de ingresos (ahorros,
remesas, pago de servicios, etc.)

- Mejores estandares de gobernabilidad,
funcionamiento y transparencia...

La experiencia ha mostrado que, en el
mediano plazo, los beneficios superan
los costos. Por qué no sucede mas a
menudo ?

- Dificultad en diversificar el fondeo
- Falta de una escala minima

—  Costo y proceso inicial de transformacién
(gobernabilidad).




Elementos del éxito/fracaso

Politicas publicas y un entorno conducentes Economist Intelligence Unit pme

- Rol del Estado reconocido como facilitador de la

actividad privada y de provisidon de bienes E ’
publicos Microscopio global sobre elentorno de

negocios paratas microfinanzas

—  Cuando hay “fallas de mercado” en el sector
financiero, este I"Ol ha SidO mUChO més Indicey estudio piloto implementado por el Economist Intelligence Unit
controversial.

—  Unaforma de ver el impacto de la accién del
Estado, es analizar el ambiente de negocios para
microfinanzas:

El Microscopio es una proxy que analiza de
forma comparativa cuan apropiado es el
ambiente de negocios paralas
microfinanzas.

A [ Corporacién
Encargado por @BD -,l“ @IFC | Financiera Internacional
- [T ——




Microscopio de las Microfinanzas

=Y

. Marco Regulatorio (40%)

—  Regulacién de las operaciones de microcrédito

—  Constitucidn y operacién de instituciones
microfinancieras especializadas

—  Constitucidn y operacién de instituciones
microfinancieras no reguladas

—  Capacidad de regulacion y supervision

2. Desarrollo Institucional (40%)

— Gama de servicios ofrecidos por las instituciones
microfinancieras

—  Agencias de analisis e informacién de riesgo
crediticio/ bureaus de crédito

—  Nivel de competencia

3. Clima para la inversion (20%)
—  Estabilidad Politica
—  Desarrollo de los mercados de capital

—  Eficiencia del Sistema judicial
—  Estandares de gobernabilidad
—  Estandares de contabilidad

—  Transparencia del sector



Hallazgos: Tendencias regionales

Ameérica Latina y el Caribe tiene el promedio mas elevado de todas las regiones en el indice general,
seguida por el Sur de Asia

indice general

1 |América Latina/Caribe 46,4
2 |Sur de Asia 46,3
3 |Todos paises 43,0
4 |Africa Subsahariana 42,1
5 |Toda Asia 41,4
6 Europa del Este/Asia 41,1
Central
7 |Asia del Este 37,8
8 !\Ae_dlo Oriente/Norte de 33,9
Africa
Sin embargo, las regiones demuestran fortalezas diferentes
Marco regulatorio Climade inversién Desarrollo institucional
1 |Africa Subsahariana 59,9 1 Europa del Este/Asia 47.9 1 |Sur de Asia 46,7
> Europa del Este/Asia 52 7 Central ’ 2 |América Latina/Caribe| 42,9
Central ’ 2 |América Latina/Caribe| 46,6 3 [Toda Asia 34.0
3 To?los paises 52,1 3 dl\geAdi:;JiC(;rlente/Norte 44.5 4 |Todos paises 33.8
4 |Asiadel Este 50.0 4 | Todos paises 433 5 | Africa Subsahariana 26,4
5 |América Latina/Caribe| 49,7 P - 2 Europa del Este/Asia
6 |Toda Asia 49,5 S || S e Afs'a 40,8 6 lcentral 26,2
7 |Sur de Asia 48,8 6 Tija Asia 39,7 7 |Asia del Este 25,0
g |Medio Oriente/Norte | , o 7_|Asiadel Este 39,0 g |Medio Oriente/Norte | . -
de Africa ’ 8 |Africa Subsahariana 38,0 de Africa ’
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Nuestro Rol:
Fondo para Emergencias de Liquidez

— Iniciativa del FOMIN asociando con los inversionistas tanto
publicos como privados.

— ELF empezd sus operaciones en 2004 con el objetivo de
apoyar las IMF en LAC, en caso que experimenten falta de
liquidez debido a un shock externo: desastres naturales
(e.g. huracan, terremoto, inundacidn, erupcion volcanica),
disturbios socio-politicos y crisis financiera.

— Resultado de las lecciones aprendidas con motivo de EMERGENCY LIQUIDITY FACILITY
Huracin Mitch en 1998. FONDO PARA ENERGENCIAS DE LIQUIDEZ

— Tamafio del fondo al comienzo = US$11.9MM (préstamos
senior y subordinados, y capital).

— En diciembre 2008, el FOMIN incrementd su contribucion a
ELF por USS20MM a vista de la crisis financiera global.

— La decision rapida del FOMIN, resultd en atraer otros
inversionistas de forma exitosa.

— 15 préstamos de liquidez a corto plazo (US$16.6MM en

total) han sido aprobados, (desembolsados desde
noviembre 2008) y repagados.



Nuestro Rol:
De la crisis/Manejo de emergencias
hacia el Crecimiento

Fondo de Crecimiento
Microfinanciero (MiGroF)

- FOMIN, en colaboracién con Cll, OPICy otras
entidades publicas y privadas estructuraron MiGroF.

—  MiGroF se focaliza en las instituciones de
microfinanzas cuyos préstamos a micro y pequefias
empresas sean por un monto maximo de USS15,000.

—  Asociacion publico-privada, préstamos en moneda
iocal, financiamiento a iargo piazo.

—  Administrador seleccionado luego de proceso
competitivo: Blue Orchard.
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Lecciones y reflexiones

Luego del crecimiento sostenido del sector y con la
crisis financiera de los afios 2008-2009, son varias
las lecciones aprendidas. Se destacan:

—  Mayor atencién a la dindmica econdmica, no sélo
de los clientes sino de la economia en general;

—  Prudencia con la capacidad de pago de los clientes;
—  Diversificacién de fuentes de financiamiento.

Aunque el volumen de operaciones siguio
avanzando, el creciente nivel de riesgo de carteray
la reduccion de los margenes y resultados, son
signos inequivocos de que las IMF todavia estan en
un aino de transicion.

Deberan incorporar nuevos elementos de riesgo al
momento de renovar sus créditos y al incursionar
en nuevos mercados aun no atendidos.




El financiamiento internacional esta de vuelta en los mercados

Activos Totales de los Vehiculos de
Inversion en Microfinanzas

$6,000

$5,000

$4,000

mm Activos en ALC

$3,000 = Activos totales

——Lineal (Activos en ALC)

Millones de US$

$2,000

$1,000

$0 -

2006 2007 2008 2009

Fuente: Estudio VIM Microrate 2010: Situacidn de la inversion en Microfinanzas



Lecciones y reflexiones

Lecciones de la crisis
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