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Microfinanza Rating
S

e Agencia privada e independiente

e / socios fundadores

e Sociedad especializada en microfinanzas
e Calificadora reconocida por el BID-CGAP
e Equipo de 7 profesionales

e Mas de 35 clientes activos entre América
Latina, Africa, Europa del Este y Asia Central
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Trasparencia en las microfinanzas
S

2 principales objetivos

e Evolucion “comercial” de las microfinanzas:

Un “format” comprensible de parte de los actores
externos es una pre-condicion para atraer recursos
financieros comerciales

e Mejorar el desempeno de una IMF:

La informacion sobre el desempefio de su propia IMF
mejora las habilidades de la gerencia e incentiva al
mejoramiento.
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Trasparencia en las microfinanzas (2)

Fuente: CGAP




Calificacidon de riesgo
S

e LO gque es:

e Una evaluacion de la solvencia de unainstitucion
financiera. Se expresa también a través de una escala
de notas sintéticas con relativas definiciones de riesgo
crediticio.

e LO gue no es.
e Una auditoria
e Una consultoria o un diagnostico institucional

e Un due-diligence para decisiones de inversion /
financiamiento
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Cual es el valor anadido de una
calificacion para una IMF?

e Certifica la solidez financiera (solvencia) frente
a los actores externos y facilita el acceso de
Inversionistas

e Permite a la IMF de entender mas sobre su
nivel de riesgo v su desempeino operativo y
financiero, en comparacion con sus pares
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Caracteristicas NECESARIAS de una
calificadora de riesgo

Independencia

Credibilidad




El Fondo BID-CGAP
« /]

e Registro de calificadoras especializadas en IMF

e Fondo de contrapartida: 70%-80% de cobertura de
costos de la primera evaluacion (hasta US$ 7-
8.000), 50%-60% de la segunda, 30%-40% de la

tercera
e Respecto de lineas-guia reconocidas de evaluacion
y reporting (Disclosure guidelines)

e Wwww.mfirating.orqg/spanish
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Raters Microfinance Rating and Assessment Fund

Rating Reports
The Microfinance Rating and Assessment Fund ("the Rating
Fund" or"the Fund"y is an initiative to promote transparency,
good governance and the flow of private resources to the
mmicrofinance industry. Specifically, the Rating Fund seeks to
improve the guality, reliahility and availahility of information
on the risk and performance of microfinance institutions
(MFIs). It achieves this goal by helping microfinance institutions to purchase
independent rating and assessment services by professional rating agencies
and specialized firms.

To facilitate this process, the Rating Fund supports a marketplace for the supply
and demand ofthese services, represented hy this weh site. It helps MFls
identify an appropriate rater and provides information on how to solicit financing
from the Fund. It also enables rating agencies and assessment firms to
hecome pre-gualified to provide these services, thereby encouraging a moare
permanent and competent supply in the market.

info@FIRating.org

Latin America:
1-954-253-04638
Francophone Countries:
+352 45 62 68 23
Othar

1-202-47 3-8594

Please note that we are welcoming applications from MFls and
raters/Assessors. Applications will be reviewed continually.
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How the Rating
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MFl Apgplication
Instructions

Qualified Raters
Raters
Rating Reports

Managed bay:

\r/i CGAPR !lDﬂ

info@hFIRating.org

Latin America:
1-254-023-0458
Francophone Countries:
+352 45 62 68 23
Other:

1-202-47 3-4504

Espafiol | Frangais

Microfinance Rating and Assessment Fund

Specifics regarding the services provided to MFIs by the Rating Fund are
provided below. In this section you will find a description of how the Rating Fund
warks, the eligihility criteria for paricipating and information about how to apply.

Additionally, a listing of Qualified Raters is provided.

Services Financed by the Fund

How the Rating Fund YWorks

MEI Application Instructions

Qualified Raters
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Acceso al servicio de Rating
-

e Recepcion de la solicitud de calificacion por una IMF
e Acuerdos sobre condiciones y periodo de realizacion:

— Elcosto de la calificacion depende de las caracteristicas de

las IMF. Para Obtener estimaciones de costo del servicio
requerido, la IMF puede contactarnos indicando los datos basicos
actualizados, cuales:

e Activo total y Cartera bruta vigente

e Captaciones de ahorro

e Numero de clientes vigentes

e Numero de personas empleadas y numero de filiales y su ubicacion

e Firma del contrato
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El proceso de Rating
.

La IMF transmite informacion actualizada y rellena

V.

final de rating

Analisis o ;i .
l. limi algunos cuestionarios estandares proporcionados por
preliminar Microfinanza Rating
Por lo menos dos analistas de Microfinanza Rating
Visita de visitan la institucion por 5-8 dias. Realizan entrevistas y
1. ti reuniones con gerentes, con los cuadros operativos Yy
rating directores de la Junta, recolectan datos, visitan a las
filiales y se retnen con otros actores relevantes
Los analistas preparan el borrador de rating y lo envian a
i Borrador la IMF para retroalimentacion
Los analistas presentan el borrador y la
Documento retroalimentacion correspondiente al Comité de Rating.

Luego se finaliza el documento que viene enviado a la
IMF.
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El servicio de calificacion de
Microfinanza Rating

e Mide principalmente 2 tipos de riesgos:

- Riesqo fiduciario: enfoque sobre gobernabilidad y
gerencia (confiabilidad)

- Riesgo de crédito: enfoque sobre la capacidad de
la IMF de cumplir con sus obligaciones
(solvencia)
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Areas de andlisis de los riesgos
..

Areas de riesgo

Contexto externo

Gobernabilidad y estructura operativa

Productos financieros

Estructuray calidad del activo

Estructura y gestion financiera

Resultados financieros y operativos

N gkl E

Objetivos estratégicos y necesidades financieras
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[EEY

) Contexto externo

Gobernabilidad y estructura operativa

Productos financieros

Estructuray calidad del activo

Estructuray gestién financiera

Resultados financieros y operativos

N oA~ wn

1 * CO nteXtO eXte rn O Objetivos estratégicos y necesidades financieras
S

e Contesto macroeconomico y politico del pais

e El sector de las microfinanzas
e Marco de regulacion y supervision

e Posicionamiento de la IMF en el mercado
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Areas de riesgo
',4\ Contexto externo

( 2)Gobernabilidad y estructura operativa
3. |Productos financieros

Estructuray calidad del activo

2. Gobernabilidad,
manej O y OperaCioneS Objetivos estratégicos y necesidades financieras

Propiedad y Gobernabilidad
Gerencia y Personal
Estructura organizativa
Sistema Informativo de Gestion
Politica del personal

Estructuray gestién financiera

Resultados financieros y operativos

Njo oA
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Areas de riesgo

1. | Contexto externo
:K Gobernabilidad y estructura operativa
‘ - -
( 3)DProductos financieros
4. |Estructuray calidad del activo
. i 5. |Estructuray gestién financiera
6. |Resultados financieros y operativos
3. Productos financieros O W o O TS
7. | Objetivos estratégicos y necesidades financieras

e Politicas, metodologias y procedimientos de
colocaciones (crédito)

e Politicas, metodologias y procedimientos de
captaciones (ahorro)
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Areas de riesgo

Contexto externo

1.
2. |Gobernabilidad y estructura operativa

Productos financieros

. G
4. Calldad y eStrUCtura C_i;DEstructuraycalidad del activo

Estructuray gestién financiera

5.
del aCtIVO 6. |Resultados financieros y operativos
7.

Objetivos estratégicos y necesidades financieras

e Estructura del activo
- Concentracion en la actividad caracteristica, etc.

e Estructura de la cartera

- Diversificacion (geografica, actividad, plazo, producto, monto,
etc), evolucion, cobertura, etc.

e Calidad de la cartera

- Cartera contaminada y provisiones, cartera castigada y
reestructurada, etc.
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Areas de riesgo

1. | Contexto externo

2. |Gobernabilidad y estructura operativa

3. |Productos financieros

5 . EStru Ctu ra y geStI én A~ Estructuray calidad del activo

G structuray gestion financiera

fi n an C I e ra 6. |Resultados financieros y operativos

7. | Objetivos estratégicos y necesidades financieras

e Pasivo

- Composicion del pasivo, calce (moneda, plazo e interés),
estrategia de fondeo, costo del pasivo, liquidez, etc.

e Fondos propios
- Estrategia de capitalizacion, etc.

e Captacion de ahorro
- Composicion, costo, plazo, estrategia, etc.
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Areas de riesgo

Contexto externo

Gobernabilidad y estructura operativa

Productos financieros

Pl IdE

Estructuray calidad del activo

6. ReSUItadOS finanCIerOS >~ Estructuray gestion financiera
y Operatlvos 6. ) esultados financieros y operativos

7. | Objetivos estratégicos y necesidades financieras

e Resultados financieros y operativos
- Rentabilidad y sostenibilidad
- Eficienciay productividad
- Analisis de estructura de ingresos y egresos

e Ajustes estandares a los estados financieros para
calculos de indicadores de desempeiio

(comparaciones entre IMF)
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Areas de riesgo

Contexto externo

Gobernabilidad y estructura operativa

Productos financieros

Estructuray calidad del activo

AN R R

7. ObJetIVOS EStratéglcos y Estructuray gestién financiera
neceS|dadeS fl nanCIGraS \;i\‘ Resultados financieros y operativos

bjetivos estratégicos y necesidades financieras

e Plan estratégico y objetivos
e Proyecciones financieras

e Necesidades financieras y plan de fondeo
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Detalles de los factores de riesgos por area
.

e Andlisis cuali y cuantitativa de los

factores de riesgos:

- Relevancia del riesgo

- Principales medidas adoptadas y/o que se
adoptaran en el corto plazo por la IMF

- Observaciones y recomendaciones por
Microfinanza Rating
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AREA Factores de riesgo Relevancia™
Coorttexto e sector Competencia creciente de otras COAC vy bancos mMedio
| Carencia de personal en las agencias ledio-alto
Governance, S1G no adecuado para la operatividad de |la cooperativa, con medio-alto
ITrarrefo ¥ falta de informaciaon y de reportes para el control de la gerencia
aperacioires -
Falta de algunos manuales importantes Wedio
y (5153, RREHH v Contraol Interno, Cobranza)
Sisterma de evaluacion (de solicitudes de créditoy parcialmente .
; mMedio
inadecuado
Sisterma de seguimiento de la mora un poco inadecuado mMedio
Productos Calidad de cartera a riesgo por el cambio parcial de target
financieroes y (microempresarios en lugar de trabajadores 2 sueldo de ledio-alto
calidad del activo empresas) vy por el fuerte crecimiento previsto
Informacian parcial sobre reestructurados impide evaluacion Wedio
completa del riesgo especifico
Elevada tasa de desercidn de socios hledio-alto
ESUI.IFHI{‘?P . Descalce de plazo fledio-alto
res tiorr fifranciera
Reaesiiftados Tasa de gastos operativos mejorahkle Medio
ﬁ”ﬂfwf_&f sy Rentabilidad todavia levernmente negativa para la sola actividad Medio
operabivos crediticia
Cifetivos A la fecha proyecciones financieras para el 2004 no
estrategicos y actualizadas, falta de provecciones financieras a mediano plazo Medio-alto

ewofiiciomnres firtiras

v falta de un plan operativo de accidan profundizado

' La relevancia se refiere al danfo / perdida que los eventos negativoes (asociados a cada factor de riesqgo)
podrian producir vy a la probabilidad que este dafio |/ perdida efectivamente ocurra.
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Ejemplo: Riesgo de Liquidez Probabilidad | Dafio
potencial

Definicion: 0 A A
El riesgo de liquidez se refiere a la incapacidad e to to
imposibilidad de la IMF de responder a sus [1 Mediano |1 Mediano
obligaciones de corto plazo.

L1 Bajo [] Bajo
En el monitoreo del riesgo de liquidez, es

g q L1 n/a [1 n/a

imprescindible medir el calce entre activos y pasivos
por rangos de plazos. En caso de crisis de liquidez,
es preciso evaluar el riesgo de mercado (tasas de
interés) de un financiamiento de emergencia.

Riesgo potencial:

Incumplimiento en las obligaciones de corto plazo
hacia terceros (ahorristas y prestamistas), falta de
fondos para nuevas colocaciones (solicitudes en
espera) y para cubrir gastos operativos.

Acciones especificas de la IMF para el manejo y reduccién del riesgo de liquidez:

Ejemplos de medidas oportunas:

1) Desarrollo continuo de nuevos contactos y fuentes de financiamiento
2) Mejoras en los reportes y en el monitoreo del flujo de caja

Microfinanza Rating
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Extraordinania capacidad de cumplir sus compromisos financieros.
AAA Excelente manejo operacional. Muy estable con muoy  baja
prababilidad de ser negativamente afectada por eventos previsibles.

Muy buena capacidad de cumplir sus compromisos financieros. Muy
AA buen manejo operacional. Estable con baja probabilidad de ser
negativamente afectada por eventos previsibles.

Buena capacidad de cumplir sus compromizos financieros. Buen

A manejo operacional. Estable aungue podria ser afectada por eventos
Adecuada capacidad de cumplir sus compromisos financieros. Buen
BEEE manejo operacional. Bastante estable aungue podria ser afectada por

eventos significativos internos o externos. Categ O r IIaS d e

Capacidad de cumplir sus compromisos financieros limitadamente

BB vulnerable. Adecuado manejo operacional. Bastante estable aungue ra.tl n
podria ser afectada par eventos internos o externos. g

Capacidad de cumplir sus compromisos financieros parcialmente
B vulnerable. Suficiente manejo operacional. Mo completamente estable
y wulnerable a eventos internos o externos,

Capacidad vulnerable de cumplir sus compromisos financieros, Mivel
] o] g basico de manejo operacional. Potencialmente inestable y vulnerable
a eventos internos o externos.
—————————————
Capacidad muy wulnerable de cumplir sus compromisos financieros
cC Bajo nivel de manejo operacional. Potencialmente inestable vy
vulnerable a eventos internos o externos.

Capacidad fuertemente wulnerable de cumplir sus compromisos
C financieros Muy bajo nivel de manejo operacional. Inestable y muy
vulnerable a eventos internos o externos.

Incapaz de cumplir sus compromisos financieros Insuficiente nivel de
D manejo operacional. Muy inestable y completamente vulnerable a
eventos internos o externos.

Las categorias de clasificacion pueden ser corredidas con signos + o -, gque manifiestan ligeras variaciones, Microfinanza Rating
postivas o negativasz, respecto a la clasificacion principal.



Porqgue un rating de Microfinanza Rating?
S

e Evaluacion independiente e imparcial segun
criterios estandares internacionalmente reconocidos

e Un equipo de analistas altamente calificados y
con amplia experiencia internacional (diferentes
paises y contextos)

e La gran mayoria de las IMF evaluadas hasta la fecha
declaran que gracias al rating acceden mas
facilmente a los fondos
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Microfinanza Rating
S

2 oficinas operativas

Corso Sempione, 65
20149 Milano — Italia
Tel: +39-02-3656.5019
Fax: +39-02-3656.5018

Sede legal y administrativa

Via Manzoni, 5/1
36054 Montebello Vicentino (VI) Italia
Tel/fax: +39-0444-820.106
Borgo Casale,18
36100 Vicenza — Italia
Tel/fax: +39-0444-301.305

e-mail: Info@microfinanza.it: massimo.vita@microfinanzarating.com
web site: www.microfinanzarating.com
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