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Visión

• Mejorar la capacidad operativa e institucional de sus asociadas

PANAMÁ

conformada por nueve instituciones, las 
cuales tienen una cartera colocada de 45.5 
millones de doláres de los cuales el 48% 
está colocada en el sector rural. El total 
de clientes atendidos es de 19,992 de los 

Presidente:

Directora Ejecutiva:

Correo Electrónico: 

Página Web:

AFILIADAS    :  9

SUCURSALES : 31

Valores

• Transparencia

Principios:

• Innovación
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COOPERATIVA JUAN XXIII R.L
(JUAN XXIII R.L.)

Soluciones Microfinancieras S.A.
(MICROSERFIN)

ASociación para el Desarrollo de las Cajas 
Rurales(PROCAJA)

Cooperativa Juan Pablo I R.L.
(COOP. JUAN PABLO I R.L.)

Institución para el Desarrollo Económico 
Autosostenible (IDEAS)

Centro de Estudio, Promoción y Asistencia Social 
(CEPAS)

Centro de Gestión Local para el Desarrollo Sostenible
(CEGEL)

Financiera Solidaria S.A. 
(FINANCIERA SOLIDARIA S.A.)

Ciudad Sede: Soná - Veraguas
Dirección: Carretera Nacional Final
Teléfono: 998-8147
Telefax: 998-8147
Correo Electrónico: coopjpablo@cwpanama.net
Contacto: Evelio Pineda
Sucursales: 1

Ciudad Sede: Santiago - Veraguas
Dirección: Calle Tercera Frente al Parque 
  Juan Demostenes Arosemena.
Teléfono: 998-4575
  998-6728
Telefax: 998-2521 / 998-6728
Correo Electrónico: csjmjj@latinmail.com
Página Web: www.jxxiii.com  
Contacto: Leonel Patiño
Sucursales: 1

Ciudad Sede: Ciudad de Panamá
Dirección: Avenida  Principal 
  los Ángeles No. L-21.
Teléfono: 236-1936
Telefax: 260-7738
Correo Electrónico: csanchez@microserfin.com
Página Web: www.microserfin.com
Contacto: Carlos Sánchez
Sucursales: 9

Ciudad Sede: Santiago - Veraguas
Dirección: Calle Novena Final
Teléfono: 998-7619
Telefax: 998-7629
Correo Electrónico: procaja1998@cwpanama.net
Página Web: www.procaja.org
Contacto: Víctor Vega
Sucursales: 9

Banco Delta, S.A.
 (BANCO DELTA, S.A.)

Ciudad Sede: Santiago - Veraguas
Dirección: Calle 11, el Verdúm, Santiago
Teléfono: 998-0320
Telefax: 998-0320
Correo Electrónico: ideasong@cwpanama.net
Página Web: www.ideasong.org
Contacto: Leonel Sandoval
Sucursales: 1

Ciudad Sede: Santiago - Veraguas
Dirección: Calle Novena Final 
Teléfono: 958-7063
Telefax: 958-7063
Correo Electrónico: cepasve@cwpanama.net
Contacto: Luís Batista
Sucursales: 1

Ciudad Sede: Ciudad de Panamá
Dirección: Bella Vista, Calle 44, Edificio KITAEN,
  local #2,  Planta Baja 
Teléfono: 227-2048
  225-5766
Telefax: 225-5713
Correo Electrónico: superq_haydee@hotmail.com
Contacto: Ricardo Acosta
Sucursales: 3

Ciudad Sede: Soná - Veraguas
Dirección: Carretera Nacional 
Teléfono: 998-8267
Correo Electrónico: faustino_959@hotmail.
comContacto: Faustino Camaño
Sucursales: 1

Ciudad Sede: Ciudad de Panamá
Dirección: Vía España y Calle Elvita Méndez
  Torre Delta, planta baja.
Teléfono: 340-0000
Telefax: 340-0019
Correo Electrónico: ventas@bandelta.com
Página Web: www.bandelta.com
Contacto: Ariel San Martín
Sucursales: 5
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Nombre de la IMF Sede Oficinas Clientes Cartera (Miles US$)
%

Cartera

Banco Delta Ciudad Panamá  5  4,670  29,363.2 71.5% 71.5%

CEPAS Santiago - Veraguas  1  63  58,2 0.1% 0.1%

CSM Juan Pablo I Soná - Veragua  1  46  35,3 0.1% 0.1%

CSM Juan XXIII Santiago - Veraguas  1  2,365  5,691.3 13.9% 13.9%

IDEAS Santiago - Veraguas  1  56  45,2 0.1% 0.1%

MICROSERFIN Ciudad Panamá  9  6,297  5,247.3 12.8% 12.8%

PROCAJA Santiago - Veraguas  9  3,002  649,9 1.6% 1.6%

TOTAL  27  16,499  41,090.4 100.0%

1,6%

12,8%

0,1%

13,9%

0,1%

0,1%

71,5%Banco Delta

CEPAS

Juan Pablo
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IDEAS

MICROSERFIN

PROCAJA
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CEPAS
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PROCAJA
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4,6%

40,0%

28,0%

8,1%

1,6%

16,8%

1,0%

Agropecuaria

y Forestal

Comercio Servicios Peq Ind Vivienda Consumo Otros

IMF
Agropecuaria y 

Forestal
Comercio Servicios Peq Ind Vivienda Consumo Otros TOTAL

Banco Delta  91  1,480  2,172  203  167  557  4,670 

CEPAS  9  12  13  29  63 

CSM Juan Pablo I  15  4  8  7  5  7  46 

CSM Juan XXIII  501  7  30  23  1,674  130  2,365 

IDEAS  45  8  3  56 

MICROSERFIN 3,860 1,580  857  6,297 

TODAS

 616  5,401  3,775  1,093  210  2,265  137  13,497 

4.6% 40.0% 28.0% 8.1% 1.6% 16.8% 1.0% 100.0%
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9,1%

27,5%

39,8%

5,0% 4,2%

12,8%

1,5%

Agropecuaria y

Forestal

Comercio Servicios Peq Ind Vivienda Consumo Otros

IMF
Agropecuaria

y Forestal
Comercio Servicios Peq Ind Vivienda Consumo Otros TOTAL

Banco Delta  745.0  7,834.9  14,838.5  1,067.9  1,550.1  3,326.8  29,363.2 

CEPAS  11.0  20.3  12.5  14.4  58.2 

CSM Juan XXIII  2,754.1  107.8  288.1  68.7  1,895.1  577.5  5,691.3 

IDEAS  28.8  8.5  7.9  45.2 

MICROSERFIN  3,177.6  1,377.1  692.6  5,247.3 

PROCAJA  214.5  247.0  110.5  32.5  45.5  649.9 

TODAS

 3,724.5  11,308.5  16,331.9  2,056.5  1,741.8  5,268.9  623.0  41,055.1 

9.1% 27.5% 39.8% 5.0% 4.2% 12.8% 1.5% 100.0%
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Hasta

6 meses

7-12

meses

13-18

meses

19-24

meses

Más 24 

meses

3,6%

38,7%

21,1%

7,3%

29,2%

IMF
Hasta

6 meses
7-12

meses
13-18

meses
19-24

meses
Más 24 
meses

TOTAL

Banco Delta  6  448  290  300  3,626  4,670 

CEPAS  4  12  13  26  8  63 

IDEAS  2  42  12  56 

MICROSERFIN  98  3,162  2,030  604  403  6,297 

PROCAJA  404  1,784  631  105  78  3,002 

TOTAL

 514  5,448  2,976  1,035  4,115  14,088 

3.6% 38.7% 21.1% 7.3% 29.2% 100.0%
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0,2% 5,3% 6,3% 5,4%

82,7%

Hasta

6 meses

7-12

meses

13-18

meses

19-24

meses

Más 24 

meses

IMF
Hasta

6 meses
7-12

meses
3-18

meses
19-24
meses

Más 24 
meses

TOTAL

Banco Delta  39.7  352.5  319.2  765.4  27,886.5  29,363.2 

CEPAS  1.3  3.5  13.3  18.6  21.5  58.2 

IDEAS  0.6  25.8  18.8  45.2 

MICROSERFIN  16.4  1,226.9  1,700.9  1,027.6  1,275.5  5,247.3 

PROCAJA  18.5  270.1  168.1  114.5  78.8  649.9 

TOTAL

 76.3  1,878.9  2,220.3  1,926.2  29,262.3  35,363.9 

0.2% 5.3% 6.3% 5.4% 82.7% 100.0%
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100,0%

0,0% 0,0%

Individual Grupo Solidario Banco Comunal

Instituciones Individual Grupo Solidario Banco Comunal TOTAL

Banco Delta  4,670  4,670 

CEPAS  55 8  63 

CSM Juan Pablo I  46  46 

CSM Juan XXIII  2,365  2,365 

IDEAS  56  56 

MICROSERFIN  6,297  6,297 

PROCAJA  3,002  3,002 

TOTAL

 16,491  0  8  16,499 

100.0% 0.0% 0.1% 100.0%
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99,97%

0,00% 0,03%

Individual Grupo Solidario Banco Comunal

Intermediarias Individual Grupo Solidario Banco Comunal TOTAL

Banco Delta  29,363.2  29,363.2 

CEPAS  46.6  11.6  58.2 

CSM Juan Pablo I  35.3  35.3 

CSM Juan XXIII  5,691.3  5,691.3 

IDEAS  45.2  45.2 

MICROSERFIN  5,247.3  5,247.3 

PROCAJA  649.9  649.9 

TOTAL

 41,078.8  -    11.6  41,090.4 

99.97% 0.00% 0.03% 100.00%
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BANCO DELTA, S.A. 

CEPAS

CEGEL

CSM JUAN PABLO I, R.L.

CSM JUAN XXIII, R.L.

FINANCIERA SOLIDARIA, 
S.A.

IDEAS

MICROSERFIN

PROCAJA
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